AKTyanbHi Npo61eMn MeHeo)KMEeHTY Ta Nny61iYHOro ynpasiiHHS B YMOBaX Cy4aCcHUX BUKJIUKIB

Aaina I[TIPUCAXKHA

3100yBavKa OCBiTHBO-IIPOdeCiiiHOi mporpamu

"YupaBainHs niepcoHasoM", 3YHY

HaykoBuit KepiBHUK - K.T.H., JOLIEHT, OJOILIEHT Kadeapu MeHEeIKMEHTY,

mybAigHOTO yrpaBAiHHA Ta riepcoHasy 3YHY lNaanna BAB'YK.

CYYACHI MOXXAHUBOCTI SACTOCYBAHH/S LIITYYHOTI'O
IHTEAEKTY B KAIPOBOMY AIMIHICTPYBAHHI

MITyyHUiT IHTEAEKT CTPIMKO 3MiHIOE Ccdepy yIpaBAiHHA
AIOICBKUMM pPecypcaMH, BiIKpHUBalO4YMu HOBi crocobu mas HaiMy,
agamTalii, MoTUBallli Ta aHaaidy KagpoBHUX IIPOIIECIB. Voro
BUKOPUCTAHHA B yIPaBAIHHI II€PCOHAAOM [03BOASIE HE AUIIIE
aBTOMAaTHU3yBaTU PYTUHHI 3aBIaHHsI, a 1 BAOCKOHAAIOBATH CTPATETIUHI
pilreHHs y cdepi yIrpaBAiHHAI AIOCBKHUM KaIliTaAOM.

OmHicro 3  HaAMOIABIII IIEPCIEKTUBHUX  MOXAUBOCTEN €
3aCTOCYBaHHSI aATOPUTMIB MalllMHHOTO HaBYaHH4 y HiA00Pi IIepCOHAaAY .
Cucremu Ha 6a3i Il 3maTHI aHaai3yBaTH BEAHKiI OOCITU pe3loMe,
BH3HAYAO4YHU KaHOUOATIB, 49Ki HalOiAbIlle BiAIoBigalOTh BHMOTAM
BaKaHCii, 110 CYyTTEBO 3HUIKYE BUTPATH YacCy i MABUIIYE IKIiCTh BiA0OPY
[1].

MITydHUM iHTEAEKT TAKOXK aKTUBHO iHTErPyeThbCd B 4aT-00TU a4
IOIIEPENAHBOTO0 CKPUHIHTY KaHaugaTiB. Lli cucTeMu MOXKYTh CTaBUTHU
YTOYHIOBAABHI 3alTUTaHHS, BU3HA4YATHU KAIOUOB1I HABUYKU ITPETEHIEHTIB
1 HaBITh OILIHIOBATH IXHIO MOTHUBAIIIIO Ta EMOIIIMHUH IHTEAEKT Ha OCHOBI
HagaHux Bianosineri. Kpim HaiiMmy, I BXe 3acTOCOBYETBCH ¥
rmporpamMax OoHOOPAMHIY — ITpollecax BBEAEHHSI HOBUX ITPALliBHUKIB Y
KOMIIaHi0.

[HTeAekTyaabHI mAaTOPMH MiATPUMYIOTH HOBAYKiB y IEPIIi
TUXKHI poO0TH, HAAIOYH iHAWBIAyaAbHi IMiKAa3KH Ta 03HAaHOMAIOBAAbBHI
MaTepiaan IIPO KOPHOPATUBHY KYABTYPYy. 3aBASKH aHAAITUYHUM
MO>KAUBOCTSM, INTYyYHUH  iHTeAeKT  gomnomarae  HR-daxiBigam
IIPOTHO3yBaTU IAUHHICTb Ka[piB, BUSBASTHU IMPAIIBHUKIB 3 BHCOKUM

PU3HUKOM 3BIABHEHHS i CBOEYACHO BXKUBATU 3aXOMiB OAsS 30epesKeHHS
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IIHHOTO TepcoHaasy. lle pobuThb ympaBAiHHA OIiABII ITPOAKTUBHUM i
epEeKTUBHUM.

OcobauBy poab cucremu I BigirparoTe B  yIIpaBAiHHI
ePEKTUBHICTIO IIpalliBHUKIB. AHaAITMKa Ha OCHOBI BEAUKHUX OaHUX
JI03BOASIE 00'€KTHUBHO OLIIHUTU HPOAYKTUBHICTh, BU3HAYUTH 00AACTI oA
3pOCTaHHS Ta CTBOPUTH IHAUBIAyaAbHI HAaHU pPO3BUTKY. LlTyuynunit
IHTEAEKT [AolioMara€e BUABAATH IIOBEOIHKOBI ITaTEPHU MEPCOHAAY, 9Kl
MOXKYTb BKa3yBaTH Ha IIOTEHILIHHI KOH(MAIKTH abo 3HHXKEHHd]
MotuBalii. Taki mporHo3yiodi yHKIII 0COOGAMBO BasKAWBI B yMoBax
riopuaHOl YW MUCTAHIIIMHOI poOOTH, KOAU Oe3rocepenHii Harasm 3a
paliBHUKaMU yTPYyAHEHUH.

Y cepi yrrpaBaiHHS II€pPCOHAAOM KAIOYOBOIO CTaE aBTOMaTH3allis
JOKYMEHTOO0Iry 3aBOAKH HITYyYHOMY iHTEeAeKTy. CHCTEMH MOXKYTh
CaMOCTIHHO CTBOPIOBATH, IIEPEBIipATH Ta 30epiraTu TPYHAOBI yroaw,
HaKas3u ¥ 3adBKU Ha BIAIIYCTKH, II0 3BOAUTH 0 MIHIMyMY MOIKAUBICTD
IIOMHAOK 1 TIPHUCKOPIOE aAMiHicTpaTuBHiI mporiiecu. llaatdopmmu Ha
OCHOBI IIITYy4YHOIO 1HTEAEKTY IIATPHUMYIOTh KOMIIaHIi y HIpPOBEAEHHI
BHYTPIIIHBOI aHAAITUKHU L1010 MeHAepHOro 6asaHCy, piBHA iHKAIO3ii Ta
CIIPaBEIAMBOCTI B KaApoBUX piuieHHax. lle cmopusie gopMyBaHHIO
IIPO30POro Ta HEAUCKPHUMIHAIIIHHOIO PoO0OYOoro cepeaoBUIIIA.

Y cepi HaBUaHHA 1 TiABUIIEHHSI KBaAiikallii nrTydHu iHTeAeKT
MOXKe aarlTyBaTH OCBITHiM KOHTEHT [0 ITOTPed KOXKHOIO IpalliBHUKA,
BUSIBASIOUN CAaOKi CTOPOHM 3HaHBL 1 IIPOINOHYIOYU IHAWBIAYyaAbHI
nporpaMu po3BUTKY. [HTerparlis I 3 cucremaMm yIIpaBAiHHS
II€PCOHAAOM CTBOPIOE €AUHY IIUPPOBY €KOCUCTEMY JIASI OOPOOKM maHUuX
OpO MPOAYKTHUBHICTH, IIPUCYTHICTh, B3a€EMOII0 3 KOAE€TaMU Ta
eMOIIIMHUN cTaH IpalliBHUKa. lle Hamae KepiBHUKaM MOXKAHBICTD
yXBaAloBaTU OOIpPyHTOBaHI pillleHHd Ha 06a3i BcebiuHoi iHdopMarltii.

3acToCcyBaHHS IITYYHOTO IHTEAEKTY B VIIPaBAIHHI IIE€PCOHAAOM
TaKOXK JolloMara€e yHUKaTH YIIEPEIKEHOCTI IIpu HalMmi[2]|. AaropuTMHU
MOXKYTh OyTH HaaalllTOBaHi Tak, HI00 irHOpyBaTH AUCKpHUMiHAIliMHI
KpUTepii, Taki K cTaTbhb, BiK ab0 30BHIIIHICTL. [IpoTe BUKOPUCTAHHS
IITYYHOTO IHTEAEKTy BUKAWKAE U Pl BUKAUKIB, BKAIOYAIOYH E€TUYHI

OUTaHHA. [CHye pU3UK HEIIPO30POCTI aATOPUTMIB IMPUUHATTH pPIIIEHb,
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TOMY KOMIIaHii IIOBHHHI BIIPOBaIKyBaTH MEXaHI3MU IIE€PEBIPKH Ta
KOHTPOAIO TAKUX CHUCTEM.

3axucT NepCOHAABPHUX OAaHUX € II€ OAHUM BaKANBHM aCIIEKTOM.
BukopucTaHHS INTYYHOT'O iHTEAEKTY HOTPedye MOTPHUMAaHHSI BUCOKHX
cTaHOapPTIiB KOHIAEHIIIHHOCTI Ta 0e3leKH, sKi PEeryArThCI
HalllOHAABHUM 3aKOHOJAaBCTBOM Ta MiXKHapoAHUMU HopMmamu. CydacHi
MOZKAUBOCTI IITYYHOTI'O IHTEAEKTY BIIKPHUBAIOTh HOBY €Py B YIIPaBAIHHI
rmepcoHaroM, e e(eKTHUBHICTb, TOYHICTh 1 IIepCcOHaai3allid CTaloTh
repiodyeproBUMU. BoagHodyac AIOACBKUNM  (PakKTOp  3aAHMIIAETHCHI
BasKAUBUM: caMe B CUM0i03i TEXHOAOTIH Ta eMIiaTii KpUeEThC MariOyTHE
ycrimmuaoro HR-ynmpaBaiHH4.

Y cdepiHR opHi€ero3 HaWyCHIMIHINIMX peaai3alliii HITy4YHOTIO
iHTeaekTy € naardopma HireVue, gka 3acTocoBye BimeoaHaai3d Ta
MalllMHHe HaBYaHHS [OAd OIIIHKH MiIMIKH, iHTOHAIlI 1 CAOBHHUKOBHX
3araciB KaHAUAATIB i 9yac oHAaWH-iHTepB’1o [3]. Lle mo3Boage GiabIr
00'€KTHUBHOOIIIHIOBATUM KiHaBUYKU Ta IlepeadadaTd IIOBEIiHKOBI
Mo eAl MatibyTHIX IMpalliBHUKIB.

IBM Watson, TakoK IITHPOKO BUKOPUCTOBYBaHUuM y HR-anaaituii,
JgorioMara€e IIPOTHO3yBaTH Kap'€pHi TpaekTopii CIiBpoOiTHUKIB,
aHaAidyBaTH PHU3UKHU 3BIABHEHBb, PO3PO0ASITU CTpaTerii yTpuMaHHS
KaZpiB Ta (popMyBaTH BUCOKO IOTEHIIIHHI KOMaHIU.

Unilever Bxke iHTerpyBasa IITYYHUH iHTEAEKT BYCi eTanu HaviMmy,
1110 TIPU3BEAO [ OCKOPOUYEHHS Yyacy Habopy Ha 75% i mmiABUIIIEeHHS SKOCTI
Bimbopy. BukopucToBylouu 4yaT-00TH, BimeoiHTEpB’Io i rermidikoBaHi
TECTH, CHCTEMAa aBTOMATHYHO OIlIHIOE BIiAIIOBIAHICTE KaHAHIATIB,
3HA4YHO 3MEHIIYIOYHN HaBaHTaXKeHHs Ha HR-Binmia.

PeopleForce—iHCTpyMeHT [ad aBTOMAaTH3allili AOKyMeHTOO0Oiry,
AKUU AIIUPYE YV CTBOPEHHI Ta BEAEHHI OCOOHMCTUX CIIpaB MPAalliBHUKIB,
KOHTPOAI BiIIlyCTOK,AIKApPHAHKX i IEPEMIIIIEHE I10 IIOCaIi. [i aATOpUTMH
reHepPyIoTh JOKYMEHTHU 3a n1abaoHaMM, MiHIMi3yI0UU PU3HUKU ITIOMHUAOK i
3HUIKYIOUH HABAHTAKEHHY Ha aAMIHII€PCOHAA.

LinkedIn Talent Insights Hamae KoMmaHiIM MOXKAHUBICTH

aHaAi3yBaTH PHUHOK IIpalli B PEXKHMi peaAbHOTO 4Yacy, BiACTeXKyBaTUu
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noTpedbu y pi3HUX mpodecisax, OLiHIOBATH KOHKYPEHTHY OOpoTHOy 3a
TaAaHTH Ta PO3pobAATH OOTPYHTOBAHI KaIpOBi CcTpaTerii.

[TanaTdopma Pymetrics BUKOPUCTOBY€E HEHPOIICUXOAOTIYHI irpU AT
OL[IHKM KOTHITUBHHX 1 COIIO-€MOIIIMHUX XapaKTEPHUCTHUK KaHOUOATIB,
BHU3HAYAIOYU IXHIO BIANIOBIAHICTE KOHKPETHUM POAIMY KOMIIAHIi.

i mpuKAagu ITOKAa3yIOTh, 1110 IIITYYHUH iHTEAEKT — He TiAbKH 3acid
aBToMaTHu3allii, ase ¥ 3abe3reuye HOBUM piBEHb TOYHOCTI, THYYKOCTi Ta
TAMOMHHM aHaaidy B YIIPaBAIiHHI AIOACBKHM KalliTaaoM. BaskauBo
nam’sataTtu, 1o Il cayrye qOommoBHEHHSM 10 AIOICBKOTO YIIPaBAIHHA i He
Ma€E 3aMIiHIOBATU AacCIEKTU,dKi BUMAaramTh eMmIlaTii, KPUTHYHOI'O
MUCAEHHS ¥ €TUYHUX PO3TASIIB.

3araaoM, Cy4daCHI MOXKAHWBOCTI BHUKOPUCTAHHS  MITYYHOI'O
1IHTEAEKTY B YIIPaBAIHHI KaipaMU IPEeACTaBAIGIOTh HOBY nnapaaurmy HR-
MEHeIKMeHTy. YcmimiHa iHTerpamis Il 3aaekuTh HeE TIABKU Bif
TEeXHIYHUX 3HAHb, aA€ ¥ BiJ] CTPATETIYHOr0 Da4YeHHS, YiTKOTO PO3YMiHHS
IIHHOCTEH opraxizallii Ta aeKBaTHOTO HOPMATHUBHOI'O PETYAIOBAHHS. Y
MaibyTHrOMY poab HR-daxiBrsa Oyne aemaasi Oiabllle 30CcepeazkeHOo Ha
B3aeMOii 3 MUMPPOBUMHU iHCTPYyMEHTAMU Ta TapMOHi3allii IITY4YHOTO
1HTEAEKTY 3 AIO[ICBKUM ITIOTE€HI[1aAOM.
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