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HaykoBuii kepiBHUK — Ato6oB SACTABHIOK, kaHa. eKOH. HAYK,
OOLIEHT, OOLIEHT Kadeapu MeHEZKMEHTY,

yOAIYHOTO YIIpaBAIiHHS Ta II€PCOHAAY

3aximHOyKpaiHCHKOT0O HAIlIOHAABHOT'O YHIBEPCUTETY

CYYACHI METOOH IH®OPMAIIIHHOI'O 3ABE3IIEYEHHS
MEHEOXMEHTY (K YMHHHK IIIABHINIEHHSA ESEKTHBHOCTI
YIIPABAIHHS IIIAIIPHEMCTBOM

Y cy4acHHX yMOBax (DPYHKIIIOHYBaHHA MHiAIIPUEMCTB, IO
XapaKTEePU3yIThCd BHCOKHMM pPiBHEM KOHKYpPEHIii, HecTabiABHICTIO
30BHIIIIHBOTO CEPEAOBHUIIA Ta HIBUAKUM PO3BUTKOM iH(QOpMAaIiMHUX
TEXHOAOTIH, 0CODAUBOTO 3HAYEHHS HalyBae iHdopmalritine
3abe3reyeHHd MEHEIKMEHTY SK KAIOYOBHH YHHHHUK M[iABUILECHHS
edpekTHBHOCTI ympaBaiHHg. CBoedacHe OTpUMaHHH, O00pobKa Ta
BUKOPHUCTAHHA [OOCTOBipHOi iHdopmalii BHUCTyHalOTh OCHOBOIO
OPUPHSATTS OOIPYHTOBAHHUX VIIPABAIHCBKUX pPillleHb, IO BH3HAYAE
PE3yABTATHUBHICTE MIFIABHOCTI MiAIPHEMCTBA Ta MOr0 30aTHICTH
agarnTyBaTHCd OO0 3MiH PUHKOBOiI KOH IOHKTYPH.

[Hpopmallitine 3abe3redyeHHd MEHEIKMEHTY — 1€ KOMIIAEKC
B3a€EMOIIOB’I3aHUX €AEMEHTIB, III0 BKAIOYAIOTH iH(popMalliiiHi pecypcH,
TEeXHiI9HI 3acobu, mnporpamMHe 3a0e3redeHHsT Ta oOpraHisaliiifi
OpoLeAypPH, CIpsIMOBaHi Ha popMyBaHHs, Ilepegady Ta BUKOPHUCTAaHHS
yIpaBAiHCBKOiI iH(opmMmaillii. OCHOBHOIO METOIO TaKOi CHUCTEMHU €
3HUKEHHA PIBHY HEBHU3HAYEHOCTI B IIPOILIEC] YIIPAaBAIHHYA, HIABUILEHHI
AKOCTI yHOPaBAIHCBKUX pillleHb Ta 3a0e3nedyeHHsT e(EeKTHUBHOI
KOOpAUWHAIIl AIIABHOCTI CTPYKTYPHUX HiAPO3MiAiB IigIpUeMCTBaA [2].

CydacHi Mmeroau iHQopMallifiHoro 3abe3nedYeHHsT MEHEIKMEHTY
0a3yroThCS Ha IITHUPOKOMY BHKOPHCTAHHI IM(PPOBUX TEXHOAOTIH, SKi
3abe3neuyyoTh aBTOMAaTU3allil0 YIIPaBAIHCHKUX MPOIIECIB Ta iHTerparlito
iHdopmaritHux IIOTOKIB. BropoBamkeHHS aBTOMaTU30BaHUX
iHopMallitHUX CHCTEM VIPaBAIHHA [JO3BOAGE CTBOPUTH €IOUHE
iHdopmallitine cepeoBUIIIE ITIATIPUEMCTBA, Y Me3KaX IKOTO 3/iHCHIOETHCS
LEHTPaAi3oBaHUM 00AIK maHUX, iX omepatuBHa ob6pobOka Ta aHaai3. Lle
CIIpUd€e IIIABUIIEHHIO INTBUAKOCTI IPUUHATTS YIIPABAIHCBKHUX PIIIEHb Ta
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VIl BceyKkpaiHcbKa HayKOBO-MpaKTU4YHa KOHdepeHL,is 3 MiXKHapoAHOIO y4acTio

3HUKEHHIO BUTPAT Yacy Ha oOpobOKy iHdopmariii.

OmHuM i3 KAIOUOBHUX HaIIpAMiIiB PO3BUTKY iH(popMalliifHOTO
3abe3redeHHsT € BUKOPUCTAHHSA CHCTeM 0i3Hec-aHaAITUKU, dKi
JIO3BOASIOTH 3OiMCHIOBATH TAMOOKHUH aHaAi3 AiIABHOCTI MiAITPHUEMCTBA,
BUSBASLTU TEHIECHIII PO3BUTKY Ta MPOTHO3YBATH MaHOyTHI pe3yAbTaTH.
3acTocyBaHHA AaHaAAITUYHUX METOAIB 3a0es3redyye Iepexis Bif
IHTYITUBHOTO [0 OOIPYHTOBAHOTO VIIpaBAiHHdA, III0 0a3yeThCcs Ha
BUKOPHCTaHHI JTAHUX. Lle JIO3BOALE I ABUIIUTH TOYHICTDH
VIIPAaBAIHCBKHX PillleHb Ta 3MEHNIUTH PHU3UKU, IIOB’"d3aHi 3 iX
OPUUHATTIM. BaXXAUBUM €A€MEHTOM CydJacHOro iH(opMaliiiHoTo
3abe3rnedyeHHsI € BIPOBAXKEHHSI €A€KTPOHHOTO AOKYMEHTOOOITY, SKUM
3abesreuye orTUMi3alliro iHopMallifHUX [TOTOKIB, 3MEHIIIEHHSI BUTpAT
Ha 00pobKy JOKYMEHTIB Ta IMiABUIIIEHHS OTIEPATUBHOCTI YIIPaBAIHCHKUX
IpoIleciB. BUKOPUCTAHHSA €AEKTPOHHUX CUCTEM I03BOASIE 3a0€3MeYUTHU
OPO30PICTh PYyXy MAOKYMEHTIB, KOHTPOAb 3a IX BHKOHAaHHAM Ta
3MEHIIIeHHS HMOBipHOCTI BTpaTHu iHdopmMmaiiii [3].

CyTTeBYy poOAb BIiOirparOTh TaKOX XMapHI TEXHOAOTII, 4Ki
3ab6e3TeuyoTh JOCTYII 10 iH(hopMaLlifHUX PECYPCiB Y PEKUMi peasbHOTr0
Jacy He3aAeKHO Bifl MicIlgd 3HaXO/XKeHHd KopuctyBadiB. Lle ocobamnBO
aKTyaAbHO B yMOBaxX pPO3BUTKY MOUCTAHILIWHUX ¢opM poboTH Ta
HeoOXigHOCTi 3abe3redeHHsT 6e3IIepPePBHOCTI YIIPaBAIHCHKHX IIPOIIECIB.
BukopucraHHd XMapHUX CEPBICIB [J03BOASE€ IIIABUIINUTH THYYKICTH
yIIPaBAIHHSI, OIITHMi3yBaTH BUTpPATH Ha inpopmartiiny
iHppacTPyKTypy Ta 3ab0e3leuyuTH MaclITabOBaHICTh iH(OpPMAIIHHUX
cucrem [1]. Kpim Toro, BaxKAUBUM HAaIpPsSIMOM € PO3BUTOK
KOMYHIKAIliIHHUX TEXHOAOTIH, gKi 3a0e3rnedyioTh e(EeKTUBHUN O0MiH
iHpopMalliero MixK MIpaliBHUKaMH Ta IMiaApo3aiaaMu IIiAIIPHUEMCTBA.
BukopucranHsa KopHmopaTUBHUX iHGOpMAaIliMHUX CUCTEM, BHYTPILIHIX
IIOpTaAiB Ta 3acob0iB €AeKTPOHHOI KOMYHIKallii CIIpusi€ IIiABUIIEHHIO
PiBHS KoopauHallii AiIABHOCTI, 3MEHIIIEHHI0O KOMYHIiKalliiHuX 6ap’epiB
Ta IIOKpPAaIIlEHHIO B3aEMO/Iii B opraHi3aiiii.

Bognoyac  edekTuBHICTL  iHopmalifiHoro  3abe3lnedyeHHd
MEHEIXKMEHTY 3aA€XKHUTHh HE AHUIIE BiJ PiBHA TEXHIYHOTI'O OCHAIIIEHHS,
ane ¥ Big opranizarii iH(popMallifHUX ITOTOKIB Ta AKOCTi yIIpaBAiHHS
iH(popMaliHHUMHU pecypcamu. HenocratHsa CTPYKTYPOBaHICTh
iH(popmariii, IyOAIOBaHHS JaHUX Ta IIEpEBaHTAXKEHHI
iH(popMalliHHUMHU IOTOKAMH MOXKYTh HEraTUBHO BIIAMBATH Ha IIPOIleC
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OPUUHATTS YIIPABAIHCBKHX pIIIeHb. Y 3B9I3Ky 3 LHUM BaXXAUBHUM

3aBIAaHHSIM € BIPOBAIXKEHHSI CUCTEM VIIpaBAiHHS iHQoOpMalli€lo, 9Ki

3abe3rneuyoTh ii YIOpsSAKYBaHHS, CTaHOApPTHU3Allilo Ta e(eKTUBHE

BUKOpUucTaHHdA. HeoOXimHO TakoXX BpaxoByBaTH PU3UKH, IOB’d3aHi 3

BUKOPHUCTAHHAM Cy4daCHUX 1HQoOpMAaIliMHUX TEXHOAOTIH, 30Kpema

nuTaHHg iHgopMmaliiiHoi 6e3rneku Ta 3aXHCTy OaHUX. Y CydacHHUX

yMOBax IMiANPHUEMCTBA MOBUHHI MNPUMOIASITH 3HA4YHY yBary 3axHUCTY
iH(popMalliiHUX pPeCcypciB, BIPOBAIKEHHIO CHUCTeM Kibepbesmeku Ta

HiABUIIEHHIO PiBHA ITU(PPOBOi I'PaMOTHOCTI IIEPCOHAAY.

TakuM YMHOM, Cy4dacHi MeToau iH(opMallifiHOro 3abe3rnedyeHHd
MEHEPKMEHTY BiirpaioTh BaXKAUBY POABb Y HiABHUIIEHHI €(peKTUBHOCTI
YIIPABAIHHS HiAIIPHUEMCTBOM. [X BOPOBAAKEHHS NO3BOASE 3a0€3MEeYUTH
CBO€YaCHE OTpPUMAaHHS  [AOCTOBipHOi iHopwMmarliii, nDiABUIINUTH
OOIPYHTOBAHICTh VHOPABAIHCBKUX pillleHb, ONTUMIi3yBaTH 0i3Hec-
IPOLIECH Ta CIIPUATHU OOCATHEHHIO CTPATETIYHUX I[iA€H HiAIIPHUEMCTBA.
Y cydacHHX yMoBax ILHdpoBoi TpaHcdopmallii edeKTHUBHE
inopmartiiiine 3a0e3rnedyeHHs] BHCTYIIA€ HEOOXiMHOIO II€PeayMOBOIO
3abe3neyeHHd KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI IIiATIpPUEMCTBA Ta HOro
CTaAOTO PO3BUTKY.
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