VIl BceyKkpaiHcbKa HayKOBO-MpaKTU4YHa KOHdepeHL,is 3 MiXKHapoAHOIO y4acTio

Muxamnao KOPIOA

3100yBa4 OCBITHBO-IIpodeciiHOol mporpamMu

«MeHeI>KMEHT 3aKAaIiB OXOPOHU 340poB’s», 3YHY
HaykoBuii kepiBHUK — 2KanHa KPMCBKO, KaH. €KOH. HayK,
OOLIEHT, OOLIEHT Kadeapu MeHEZKMEHTY,

yOAIYHOTO YIIpaBAIiHHS Ta II€PCOHAAY

3aximHOyKpaiHCHKOT'0 HAIllOHAABHOI'O YHIBEPCUTETY

YIIPABAIHCBHKI IHHOBAIIIl Y MEAUYHHUX 3AKAAAX HA
OCHOBI TEXHOAOT'IH IITYYHOT'O IHTEAEKTY

CygacHi yMoOBU (QYHKIIIOHYBAaHHS 3aKAQiB OXOPOHU 310POB’S
OTPeOyIOTh  BIPOBA/KEHHS  HOBHX INOXOAIB [0  yIIPaBAiHHS,
opieHTOBaHUX Ha IM@poBi3allito, IiHHOBAIIMHICTE Ta IIiABUIIEHHS
e(PeKTUBHOCTI yIIpaBAIHCHKHUX ITpoieciB. Oco0AMBOTO 3HAYEHHS HaOyBae
IHTETrpalid TEXHOAOTIM HITYYHOIO IHTEAEKTY y CHCTEMY MEHEIKMEHTY
MEOUYHUX YCTAHOB, 1110 I03BOASIE IIIABUIIUTU €(PEKTUBHICTh yIIPABAIHHS,
IIBUAKICTE 06pOOKHU iH(popMallii Ta sSKiCTh KOMYHIKallil 3 IaljieHTamH, i
BiAIIOBiZIa€ Cy4aCHUM TE€HAEHIIIM TpaHcdopMallii MEHEIKMEHTY [1].

BOO3 Bu3Hayae MOITYYHUH IHTEAEKT dK CYKYIIHICTh IH(PPOBUX
TEXHOAOTIH, 3JaTHUX BUKOHYBATH 3aBaHHS, 1110 ITIOTPEOYIOTH AIOJICBKHX
KOTHITUBHUX 3Ii0HOCTEH, 30KpeMa aHaai3 iH(popMallii, TporHo3yBaHHS Ta
OIATPUMKY OPUUHATTS pillleHb [2]. Y cdepi MeHEIKMEHTY MeIUYHUX
3akaagiB  Al-TexHOAOTIiI  BUKOPHCTOBYIOTBCS  [Ad  aBTOMAaTHU3allii
VIIPaBAIHCBKHUX  IPOIIECIB, aHaAldy BEAUKHX MAaCHBIB [aHUX,
IIPOTHO3YBaHHSI HABAHTAXXE€HHS Ha MEOUYHUMN II€pPCOHAaA, OIITHUMIi3allii
diHaHCOBUX BUTpPAT Ta HiABUILIEHHS €(PEeKTUBHOCTI JIIABHOCTI yCTAHOB.

OmHUM 13 KAIOYOBUX HaIpgMIB VyIIPaABAIHCBKUX IHHOBAIlil €
BUKOPHCTAHHS TeXHOAOTIM Big Data y npotieci HpuiHATTI yIIPaBAIHCHKUX
pimmtess [3]. MemuuHi 3akaagu IIOAEHHO (QOPMYIOTH 3HA4YHI o0CsSIru
iHdopmairlii, moB’s13aHOI 3 AIKyBaHHSIM MalliEHTIB, BUKOPHUCTAHHIM
MEeIUYHOrO oOAagHAHHS, KaapoBUM 3abe3nmedeHHAM, (QiHAaHCOBHUMH
OoIepaligMH Ta AOTICTHYHHMH IIpollecaMu. AHaAl3 TaKUX OaHUX 3a
poroMororo Al 103BoAdE KEpPIBHHKAM  OIEPATUBHO  OIIHIOBATHU
e(peKTUBHICTb AiIABHOCTI MEIUYHOTO 3aKAaIy, IIPOTHO3YBaTU PU3UKU Ta
dopMyBaTH OOI'PyHTOBaHI YIIPABAIHCHKI pillleHHA.
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AKTyanbHi Nnpo6,1eMn1 MeHea)KMEHTY Ta Ny6/1i4HOro YrpaBiHHA B YMOBaX Cy4aCHUX BUKJIUKIB

[I[pakTHyHEe 3HAYEHHS BUKOPUCTAHHSI NITYYHOTO I1HTEAEKTY Y
MEHE/KMEHTI MEIWYHHUX 3aKAQiB MIPOSIBASIETbCA Y MOXKAHWBOCTI
orrTuMizartii oprasizaliiHux IIPOIIECIB. 3okpema, Al-cucremu
BUKOPHUCTOBYIOTBCS [OASI aBTOMAaTH30BaHOTO IIAaHyBaHHA TrpadikiB
pPobOTH TIEpCOHAAy, MPOTHO3YBAHHS IIOTOKY IIAIIEHTIB, YIIpaBAIHHS
EACKTPOHHUMHU MEIUYHHUMH 3allucaMUd Ta KOoOopAuHAaIlil poboTu
CTPYKTYPHHUX Higpo3miaiB. lle cripusie 3MeHIIeHHIO aaMiHiCTPaTUBHOIO
HaBaHTaKEHHS Ha IIEPCOHAaA Ta IMiABUIIIEHHIO ITPOAYKTUBHOCTI JiIABHOCTI
MEINYHHUX YCTaHOB.

BaxkauBuM HanpsamMoM 3acTocyBaHHS Al € migTpUMKa CTPATETiYHOIO
VIIPaBAIHHA MEOUYHUMH 3aKAagaMH. AATOPUTMHU MAUIMHHOINO HaBYaHHS
30aTHI aHaal3yBaTHu TEeHOEHITi] 3aXBOPIOBAHOCTI HaceAeHHsd],
IIPOTHO3YBaTU MOTPedH y MEAUYHUX I[IOCAyTaxX Ta  OILHIOBaTU
e(peKTUBHICT BHKOPHCTAHHS pecypciB. Ha ocHOBI oTpumMaHuX
PE3yABTaTIB KEPIBHUIITBO MEAUYHUX YCTAHOB MOKe (POpMyBaTH CTpaTerii
PO3BUTKY, YOOCKOHAAIOBATH CHCTEMY VYIIPaBAIHHA HKICTIO MEIUYHUX
TIOCAYT Ta 3a0e3IeuyBaTH CTaAUH PO3BUTOK 3aKAAIY.

B ymoBax 1udppoBizallii oXopoHU 300pOB’d 0COOAMBOI aKTYaAbHOCTI
HaOyBa€e BUKOPUCTAHHS Al-TEeXHOAOTIH [As ITOKpAIleHHsT KOMYHIKaITiHHO1
B3aeEMOMii MixK MEOIWYHUM IIePCOHAAOM Ta mnallieHntamu. Yar-00TH,
BipTyaAbHI KOHCYABTAHTH Ta CHUCTEMH aBTOMATHU30BAaHOTO 3alHCy Ha
IIPUHAOM [I03BOAGIOTH ONTHUMI3yBaTH IIPOIEC OOCAYTrOBYBaHHSI IAIli€HTIB,
CKOPOTHUTH dYaC O4YiKyBaHHS Ta IIIABUINUTH PIBEHb 3aJ0BOAEHOCTI
MeIUYHUMH TiocayramMu. Kpim Toro, Al-cucremMu 3ab6e3nedyroTh
olepaTUBHUU mOOCTymnl [0 iH(opMmallii Ta CHpPULIOTh TOKPAIEHHIO
KOOpPAWHAILIIl YIIPaBAIHCBKHX ITPOLIECIB Y MEAUYHUX YCTAHOBAX.

CyTTeBHU BIIAMB TE€XHOAOTII HITYYHOTO IHTEAEKTY MAaloThb 1 Ha
diHaHCOBUNM MEHEIKMEHT 3aKAaIiB OXOPOHU 3I0poB’sa. BukopucranHHs
a"HaaiTHuHUX Al-TiaaTdopMm m03BoAsi€ 3aiMiCHIOBATH MOHITOPUHT BUTpPAT,
IPOTHO3yBaTU (PiHAHCOBI PU3HUKU Ta OITUMI3yBaTH BUKOPHUCTAHHS
MaTepiaAbHO-TEXHIYHUX  PECYpPCiB. Y  pe3yabTaTi  HiABUIIYETHCS
€eKOHOMIYHa e(EKTUBHICTh [MIIABHOCTI MEIUYHHUX 3aKAadiB Ta
3a0e311eYyeThCs OIABIIT pallioHAABHUM PO3MHOIiA (piHAHCOBUX PECYPCIB.

BogHouac BrpoBaKeHHSI YyIIPaBAIHCBPKHX 1HHOBAIiXi Ha OCHOBi Al

CYTIPOBOKYETHCSI HU3KOI0 ITPOOAEM i BHKAUKIB. OHi€I0 3 OCHOBHUX
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IpoOAeM € HEOOXiAHICTE 3abe3MeueHHs 3aXUCTY I€PCOHAABHUX MEIUYHUX
JaHUX Ta OJOTPUMAaHHA NPUHIUINB iHpopmaliitinoi 6esneku. Kpim Toro,
BaXKAUBUMH 3aAUMIAIOTBCI I[IUTAHHA €THYHOCTI BUKOPHCTaHHA Al
IIPO30POCTI  AATOPUTMIB Ta  BIANOBIAAABHOCTI 3a  IPUHHSTTS
YIIPaBAIHCBKHUX PIIIIEHb HA OCHOBI aBTOMATH30BaHUX CUCTEM.

OTKe, TEXHOAOTI IITYYHOIO IHTEAEKTY CTaloTh BasKAUBUM
YUHHUKOM PO3BUTKY YIIPABAIHCHLKHX iHHOBALIM y MEAUYHUX 3aKAaax. Ix
BUKOPUCTAHHS CIpUdE IIIABUIIEHHIO €(EeKTUBHOCTI YIIPaBAIHCHKUX
IIPOIIECIiB, OIITHUMi3allii BUKOPUCTAHHS PECYPCIB, VAOCKOHAAEHHIO
CHUCTEeMH NPUUHATTS PillleHb Ta MOKPAIIEHHIO SKOCTI MEAUYHHUX ITOCAYT.
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