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(HayKOBH KEPiBHUK: [I-P €KOH. HAYK, AOLIEHT, IIpochecop

Kadpeapu MEeHEIXKMEHTY, ITyOAIYHOIr0 yIIpaBAiHHSA Ta repcoHasy 3YHY
Anina 2KYKOBCDBKA)

ETHYHI 3ACAOH B3AEMOBIZTHOCHH AIKAPSA TA IIAIIIEHTA
IIIAd 9YAC HAOAHHSI MEJHUYHHUX ITIOCAYT

ETu4yHi 3acagy B3a€EMOBIIHOCHUH AlKaps Ta IalllEHTa € OOHUM i3
FOAOBHUX (PYyHAAMEHTIB 4KICHOI Cy4dacHOi MeOWYHOi [JOIIOMOTU Ta
BHU3HA4YAIOTh XapaKTep B3aeMO[ii, PiBEHb OOBipH, BiANOBIAAABHOCTI U
HapTHEPCTBA MiXX CTOpoHaMHu. Y TpaHcOpPMAalliHHUX yMOBax
YKpaiHCBhKOI CHCTEMH OXOPOHU 3O0POB’d, IO XapaKTepU3YETHCH
IU(PPOBI3aIlI€I0 TIOCAYT, YIAOCKOHAAEHHSM KAIHIYHUX IIPOTOKOAIB,
BIIPOBAKEHHSIM MAalliEHT-OPIEHTOBAHUX IMiAXOAIB Ta 3POCTaHHAM
COLIIaABHUX O4YiKyBaHb, BaXKAUBICTb €THUYHUX [PUHIMUIIB CTa€
BU3Ha4aAbHOIO [1]. BoHU dopmyroTh nmpodeciiHy KyAbBTYPY MeIUUYHUX
IIpaliBHUKIB Ta 3ab6e3neuyyioTh (PYHAAMEHT [OAd PO3BUTKY SIKICHOI,
JOCTYITHOI, CIIpaBeAAUBOI ¥ 6€311e9HO0l MEeTUITUHH.

OcobAuBOi 3HAYYIIOCTI eTUYHi 3acamu HaOyBalOTh IIifl dYac
Ha/laHHS MEIUYHUX IIOCAYT, OCKIABKH MeAuIlluHa 6e3rocepesHbo
II0OB’d3aHa 3 XKUTTAM, 3/I0POB’IM, TiTHICTIO Ta IICUXOAOTIYHUM CTaHOM
aroguHU. [lamienT yacro nepebyBae y cTaHi TPUBOTU, HEBU3HAYEHOCTI
4yu Pi3UYHOTO JUCKOMMOPTY, 110 POOUTH HOTO BPa3AMBHUM i 3aA€3KHUM
Bi mpodeciiHUX Ta MOpPaAbHUX SKOCTEeH Aikaps. Y IMX yMOBax came
eTUYHa II0BEeOiHKa MEOWYHOI'O IIpalliBHHUKA CTBOPIOE OCHOBY A4
JOBipH, a mOoBipa — KAIOYOBUM KOMIIOHEHT €(EKTHBHOI MEIUYHOI
JOTIOMOTH: BOHa (POPMy€ KOMIIAA€HC, CIIPHUSE TOYHOMY AOTPUMAaHHIO
peKoMeHaallil, 3MeHIIIye PU3UK KOH(AIKTIB 1 MiABUIIYE 3aI0BOAEHICTH
raifieHTa AiKyBaHHAM. KpiM TOro, €THYHICTb IIPOLIECY AIKyBaHHI €

HeoOXiJTHOI0O YMOBOIO peaasi3allii MiXXKHapOAHUX CTaHAAPTIB HKOCTI,
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3arrobiraHHs ITpodeCciiHUM MOPYIIEHHSM 1 JOTPUMAaHHS ITpaB AIOIHUHU
B CHCTE€Mi OXOPOHU 30POB’A [2].

Y LeHTpi €eTUYHUX B3a€EMHUH 3HAXOAUTBHCS MPHHIUII IIOBaru A0
aBTOHOMII ITalieHTa, IM0 Hepeadadae Horo mpaBO BiABHO YXBaAlOBATH
pillleHHsa IIOJ0 BAACHOrO AiKyBaHHs. lle 3abe3nedyyeTbcss uepes
iHpopMoOBaHy 3roay, dKa € 0a30i0 [OAS IIPO30POCTi AIKyBaAbHOTO
npoiiecy. HaganHsa mamieHTy IMOBHOI, TOYHOI Ta 3p03yMiaoi iHdopmarrii
1100 [MOiarHO3y, IIPOTHO3IB, MOXKAUBUX AaAbBTEPHATHUB 1 PHU3UKIB €
00OB’d3KOM AiKapsi Ta BasKAUBOIO YMOBOIO PO3BUTKY IIapTHEPCBKUX
BimHOCHH. [IpUHIIUTI aBTOHOMIi 3MIITHIOE JOBIPY, 3MEHIIIYE TPUBOXKHICTD
1 CIIpUsie aKTUBHIN y4acTi HNalll€eHTa B YXBAACHHI PillI€Hb.

BaskAMBOIO €THUYHOIO 3acalol0 € IIPUHIUNON JOOPOYMHHOCTI Ta
HEYINKOMKeHHsI. JloOpo4yuHHICTE Iepeabadae miro B iHTepecax
naifieHra, BUOip HaMOIABII e(EKTUBHUX Ta O0e3leYHUuX METOMIiB
AIKYBaHHSI, OpIi€HTAIlll0 Ha [O0Ka30By MEOUIIHHY. [TpuHIIUT
HEYIIKO/3KEHHSsI BUMarae YHUKHEHHd [iH, 1110 MOXKYTh 3aBOaTH LIKOIU.
CriBBiHOIIIEHHST TUX ABOX ITPUHIIHITIB 3abe3Iiedye BiAIlOBiaAbHICTH
AlKapsi 3a SKICTb MOCAYT Ta 3000B’s3ye BpaxoBYBaTU iHAUBiAyaAbHi
noTpebu maitieHra.

OpnHi€el0o 3 OCHOB €THYHOI B3aeMmomii € KOHQiAeHIiHHICTh. AiKap
3000B’d3aHUN HE PO3TOAOIIyBAaTH BIiJOMOCTI MPO CTaH 340POB’d
naifi€eHTa, miarHo3, MEeTOAH AIKyBaHHS YH O0COOMCTI maHi TpeTiM ocobam
6e3 3akoHHUX IiacTaB. lle 3abe3nedyye TMai€EHTY IICUXOAOTIYHUN
KOM@OPT, 3axXUCT BiA AUCKPUMIHALI Ta MOiATpUMYyE MOOBIpYy OO
MEIUYHOTO IlepcoHaAy. 3b6epeskeHHs KOH(IAEHIIHHOCTI € BaXKAHUBOIO
YMOBOIO A OTPUMAaHHS NpaBAUBoi iHdopMallii Bif namieHTa, 6e3 akoi
HEMOIKAUBE TOYHE JiaTHOCTYBaHHS Ta e(PpeKTHUBHE AIKyBaHHI.

B3aeMOBIZHOCHHH AlKapd 1 HallieHTa IPYHTYIOTBCS TaKOXK Ha
OPUHIUITI CHPaBEIAUBOCTI, SKWH mepeadadae piBHHUH MOOCTYI OO
MEIUYHUX IIOCAYT 1 HEOOMyIIIeHHs AUCKpUMiHAaIli 3a Oyab-aKUMH
o3HakKaMH. [laifieHT HOBHHEH OTPHUMyBaTH [JOIIOMOIY, KEPYIOYHCH

OPUHIUIIAMH OPpoeCifHOCTI, a He COLIaAbHOI'O CTaTyCy, BiKy, CTaTi 4Hu
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HallloHaAbHOCTi. CHpaBeIAUBICTE € OCHOBOIO €THUYHOI MEOUYHOI
IIPaKTHUKH Ta BIIPOBAXKEHHS MIXKHAPOMHUX CTAaHOAAPTIB SIKOCTI.

BaxkAMBOIO CKAQIOBOIO €THYHOI B3a€EMO/Ii € gKiCHAa KOMYHIKAaIlid.
MenuiinHa HeMOXKAWBa 0e3 eMIiaTii, aKTHUBHOIO CAYXaHHSI, JOCTYITHUX
[IOICHEHb Ta BMIHHA aJalTyBaTU KOMYHIKAIlII0O [0 IHAWBIAyaAbHUX
nnorped maiieHTa. EdekTuBHa KOMyHIKallisg: 3MEHIIyE HMOBipHICTH
KOH(AIKTIB; MOKpAall[y€ IICUXOAOTIYHHH CTaH Ialli€eHTa; IIiABUIIyE
KOMIIAQ€HC; CITPULIE TOYHIIIIOMY 300py aHaMHe3y; BIIAMBA€E Ha PE3yAbLTAT
AIKyBaHHS.

[ToBara [0 KYyABTYPHUX, PEAITIHHUX 1 OCOOMCTHUX IIE€PEKOHaHb
alji€eHTa TaKOX € BaXXAWUBOIO E€THYHOI BUMOIoO. KyAbTypHa
YYTAUBICTBH CIIpHUs€e 3ariobiraHHI0O HENOpPO3yMiHb, ITiABUIIYE OOBIpYy Ta
JoroMarae amanTyBaTH AIKyBaHHS [0 iHAUBiAyaAbHUX 0COOAUBOCTEH
raljicHrTa.

Y cy4dacHHUX peasigdx OCOOAMBO 3pOCTaEe 3HAYEHHd ETUYHOI
CTiiKOCTi AiKapd — 34aTHOCTI 30epiratu mnpodeciiHicTh i MopasbHi
CTaHOAPTHU B yMOBax  BHCOKOTO HaBaHTaXKeHHS], CcTpecy,
HeBH3HAUYEHOCTI Ta nedinuty pecypciB. ETHyHa CTIiUKICTL BKAIOYAE
CaMOKOHTPOABb, BIAIIOBilaABHICTh, 3OATHICTHL OO0 pedaekcii U
JOTPHUMaHHS ITPodeciiHOl ITOBEAIHKYU HAaBITh Yy CKAQIHUX CUTYyalIlisX.

OkpeMe Miclle y CTPYKTYpPl €THYHHX 3acal 3aliMae 4YeCHICTh Ta
IIPOo30picThb. AiKap MIOBHUHEH BIOAKPHUTO iHOpPMyBaTH IIallieHTa IIPO
MOXKAUBI yCKAQJHEHHsd, IIOMHAKM 4YH OOMEXKeHHsI AikyBaHHs. Taka
BiIKPUTICTb 3MEHIIYE PH3UKH ecKaaallii KOHQAIKTIB Ta cropusde
dopMyBaHHIO CTIHKOI JOBipU MiXK MAIli€EHTOM i MEAUYHUM 3aKAQI0M.

3 po3BUTKOM I poBizallii MeauiliHa akKTUBHO IIE€PEXOAUTH ¥
dopMaT €AEKTPOHHUX MEIUYHUX ITOCAYT, 1110 BKAIOYAIOTh AUCTAHILIHHI
KOHCYABbTAIlll, €AEKTPOHHI pPELENTH, TEeAEMEOUIINHY, EACKTPOHHI
MeOWdHI KapTKH [4-5]. ¥ 1iux ymMmoBax eTH4YHi 3acaayu HaOyBaOTh HOBOTO

3micty. OCOOAMBO Ba3KAUBUMHU CTaIOTh!
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1)3aXUCT TIEPCOHAABHUX MAaHUX, OCKIABKH OOMiH iH(popmalli€ro
3MiUCHIOETBCA 4depe3 IU(PPOBiI KaHaAU, IO 30iABIIyE PU3HUKU BUTOKY
iH(popMaIlii;

2)incpopmoBaHa 3roga B oHAaMH-(popMaTi, SKa Ma€ OyTH TaK caMo
JOCTYITHOIO, 3P03yMiAOI0 Ta JOOPOBIABHOIO, 9K i IPU OYHIN B3aeMOIii;

3)inenTudikailia maiieHTa, IO 3arobirae MMOMHUAKaAM IIi dYac
IpHu3Ha4Y€Hb Ta BEACHHS MEIUYHOI JOKyMEHTAallii;

4) gocTynHICTE 1 3po3yMmiasicTh iH(opMallii, aaKe OHAaWH-
KOHCYABTAIlll IHKOAU YCKAQOHIOIOTH IHTEPIIPETALlII0 CTaHy IMalli€HTa,;

S)iudpoBa eTuka KOMYHIKaIlii, IO Hepeadadae KOPEKTHICTb,
npodecitiHICTE 1 moBary y BipTyaaAbHOMY CE€PEOBUIIL.

TakyM dYHHOM, €TH4YHI 3acagu B3a€EMOBIOHOCHH AlKapsa Ta
naifieHTa popMyroTh (PyHAAMEHT HaaHHA SIKICHUX Ta BiAIIOBiIAABHUX
MEIUYHUX MTOCAYT. JJoTpUMaHHS IPUHIINITIB aBTOHOMIi, JOOPOYMHHOCTI,
HEYUIKOIKE€HHS, CIIPaBEAANBOCTI, KOHQIAEHIIIMHOCTI Ta IMapTHEPCTBA
3abe3neyye eeKTHBHY KOMYHIKallilo, MiABUIILYE SKICTh AIKyBaHH4,
3MIITHIOE JOBIPY Ta CIIPHUSIE€ PO3BUTKY MAIli€EHT-OPIEHTOBAHOI MEAUIIMHU.
Y cydyacHUX yMOBaxX €TUYHi CTaHAAPTH CTAIOTh HE AUIIle IpodpeCiiHUM
00OB’sI3KOM, aAne ¥ CTpPaATErigyHOI HEOOXIiMHICTIO OAS PO3BUTKY TaaAy3i
OXOPOHU 3I0POB’d Ta (PpOpMyBaHHS BHCOKOI KYABTYpPH B3aeMOii MixK
MEOUYHUMH ITpalliBHUKaAMHU Ta Halll€eHTaMU.
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