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AESKI ACITIEKTH MOHITOPHHI'Y KOHKYPEHTHOI'O
CEPEJOBHIIIA OPTAHI3AIIIL

KoHKypeHTHE cepemoBHIIE OpraHizallii MOXKHa MNPEACTaBUTHU SIK
B3a€EMO/IiI0 CyD’e€KTiB KOHKYPEHTHOI OopoThOU i ix mii i3 3abe3reuyeHHd
BAAQCHUX IHTEPECIB, B pPe3yAbTaTi 4oro ¢OpMYyIOThCS IIE€BHI YMOBHU
JIIABHOCTI opranizaiiii, a dpakTopamu, 110 CUCTEMHO 341 iCHIOIOTH BIIAUB
Ha KOHKYPEHTHE CEePEeOBHILE € Ti UM iHIII ITPUYHUHHU, IKi a00 4aCTKOBO
BIIAMBAIOTh Ha pPIiBEHb Ta XapakKTep KOHKYPEHTHOIO CEpeooBHIIA
opranisaiiii, abo X ITOBHICTIO BU3HAYAIOTh HOTrO.

B CHCTEMi  MEHEIKMEHTY  MOHITOPUHI  KOHKYPEHTHOTO
CEpEeooBHIIIA OpraHizallii — I1I€é KOMIIAEKC B3aEMO3aAE€XKHUX MOiH,
CIIPIMOBAHHUX Ha IMOCTIMHUH KOHTPOAB 3a CcTaHoM (paKTopiB
KOHKYPEHTHOI'O CEepeoBHIIA IIANIPUEMCTBA 1 pPO3pobKy 3acobiB
agarnTalii no ixHix 3MiH, IO I'PYHTYIOTBCS Ha CBO€YACHIM OLIHIN ¥
IIPOTHO3YBaHHI KAIOYOBHUX IIPOIIECIB y [AaHOMYy CepedoBHIL Ha 06asi
oTpuMaHoi iH¢opwmailtii. J[laHy yHOpaBAIiHCEKY (QYHKILIO JOIIABHO
pos3radmaTi 3 OBOX TOYOK 30Py: IK IIOCTiMHE CHOCTEPEKEHHdd 3a
IIPOIIECOM KOHKYPEHII 3 METOI0 BHUSIBAEHHdA MHMOro BiAIIOBiAHOCTI
baxkaHOMy pe3yabTaTy abo TIepBiCHUM IIPUIIYIIEHHAM; 1 $K
CIIOCTEPEXKEHHS, OL[IHKY 1 IPOTHO3 CTaHy KOHKYPEHTHOI'O CEPenOBUILA
y 3B'93KY 3 OiFABHICTIO PUHKOBUX Cy0'€KTiB, ar€HTiB i iIHCTUTYTIB.

IIpakTHKa Cy4aCHOrO MEHEIKMEHTY OpraHizalliii CBiA4YUTH, IO
MOHITOPUHI' KOHKYPEHTHOI'O CEPENOBUILA € KAIOYOBHUM €AEMEHTOM
Cy4acHOI CHCTEMH CTPATETiYHOrO VIIPaBAIHHA OpraHisalli€ro, IIo

3abe3neyye ii aganmTHUBHICTD, CTIHKICTh Ta 30ATHICTH A0 AMHAMIYHOTO
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Cexuyisn 1. YnpagniHHsl Op2aHi3auisimMU 8 YMO8aX CYUACHUX BUKIUKIB

PO3BUTKY B yMOBaxX MiHAMBOTO PHHKOBOTO CepenoBUIIA. Moro cyTHicT
moAsira€ 'y CUCTeMaTH4YHoOMYy 300pi, aHaaizi, oOIiHIOBaHHI Ta
IIPOTHO3YBaHHI MOaHUX IIPO 30BHIIIHI W BHYTpIllIHI ¢akTopH, HKi
dbOopMyIOTh KOHKYPEHTOCIIPOMOIKHICTh IIIAIIPUEMCTBA, BHU3HAYAIOTh
MOoro MOo3ullii Ha pUHKY Ta BIIAMBAIOTh HA MOXKAHWBOCTI 3pOCTaHHS.

Y cydacHHUX yMoBax Traobaasizamii, 1udponBizallii eKoHOMiKH,
BHCOKOI TYpOyA€HTHOCTI PUHKIB Ta 3pocTarouux 0e3 IIeKOBUX 3arpos,
MOHITOPHUHI' KOHKYPEHTHOI'O CepeloBHIlla HalOyBa€ CTpPATEriYHOTO
3HaYeHHs. Moro BIIPOBA’KEHHSI [J03BOASIE OpTraHi3allidM CBOE€YACHO
BUSBAITH HOBI TEHIEHIIIi, 3aTPO3U Ta MOXKANUBOCTI, IIPOTHO3yBaTH 3MiHU
Yy CIIOKHWBYINM IMOBEMOIHII, TEXHOAOTIYHUX CTaHAApPTaxX, 3aKOHOAaBYOMY
IIOAL Ta CTPYKTYpPl raay3eBOi KOHKYypeHIlii. [le, CBO€O 4eprorw, CIopusie
OPUWHATTIO OOIPYHTOBAHUX VIPABAIHCBKUX pillleHb, (QOPMYyBaHHIO
KOHKYPEHTHUX IIepeBar i 3HNKEHHIO PU3UKIB CTPATETIYHUX IIOMHUAOK.

OcHOBHUMHU 3aBIAHHAMU MOHITOPHUHTY KOHKYPEHTHOT'O
CEpeooBHIIIA OpraHizallifi CaAil BBaXXaTU: BHUSIBAEHHS Ta OIIHKa
pakTOpiB BIIAMBY 30BHIIITHBOT'O Ta BHYTPIIIHLBOTO CEPEOBUIIA; aHaAi3
KOHKYPEHTIB, IXHIX CTpaTeriii, pecypCHOro IMOTEHIllaAy Ta PHUHKOBOI
[IOBEiHKY; dopMyBaHHA CHUCTEMHU 1HOAUKAaTOPIB
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI  opradizallii; = po3poOAeHHS  MPOTHO3IB
PO3BUTKY KOHKYPEHTHOTO PHUHKY,; iH(popMaLifiHO-aHaAAITUYHE
3abe3rneyeHHs IIPOLIECIB CTpaTeriyHoro, OIIEPATUBHOTIO Ta
1IHHOBAIIIHOTO yIIPaBAIHHSI.

Y cy4acHHX yMOBax MOHITOPHUHI' KOHKYPEHTHOI'O CEPEIOBHINA
3abe3nieyye cBoO€4YacHE BHABAEHHS TeHAEHIlN, 3MiH i 3arpos, MLI0
BIIAMBAIOTh Ha PHUHKOBE CTAHOBUIIE CYO’€KTa TOCIIOAapIOBaHHS, Ta
A03BOASIE (POPMYyBaTH aOalITUBHY i KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHY CTPaTETiio
PO3BUTKY. BiAmoBigHO, BHOKPEMAIOETBCA KOMIIAEKC OCHOBHUX
ocobamBocTed Horo 3aificHeHHs. 30KpeMa, BHCOKaA MAUHAMIYHICTH
PUHKOBUX IIPOIIECiB BUMAarae, L1060 MOHITOPUHT KOHKYPEHTIB OyB
b6e3rnepepBHUM, a He MEPiOAUYHUM, OCKIABKH 3MiHHU MOXKYTH BiIOyTUCS

OPakKTUYHO MUTTEBO — HOBI IIPOAYKTH, TEXHOAOTII, PETryAdTOPHI
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pitmeHHda abo MapKeTHMHTOBI cTparTerii 34aTHI CYyTTEBO BIIAMHYTH Ha
IO3MUlIili opraHi3arii.

CydyacHUM MOHITOPUHT He OOMEXKYeTbCs (IKCAIi€I0 ITOTOYHOI
cutyallii, a Opi€eHTYe€TbCs Ha IPOTHO3yBaHHS, MOr0 OCHOBHUM aKIIEHT
3MIIIyETbCA Ha: MOOEAIOBAaHHS  CI€HapiiB  PO3BUTKY  PHUHKY;
IIPOTHO3YBaHHS IIOBEAIHKH KOHKYPEHTIB;BU3HA4YE€HHA IIOTEHIIINHUX
3MiH y CTPYKTypi nonuty. lle mepeTBOpIOE MOHITOPHUHTI HA aKTUBHUU
IHCTPYMEHT CTPATETIYHOrO yIIpaBAiHHS. KpiM Toro, BU3HA4Ya€THCS TaKa
Horo xapakTepHUCTHKa SK KOMIIAEKCHICTh Ta 6OaraTroakTopHICTh
aHaAidyBaHHSI. AK€ KOHKYPEHTHE CepenoBHUIlle (POPMYETBHCS i
BIIAMBOM 3HA4HOi KiABKOCTI (paKTOpPiB: €KOHOMIYHHUX, TE€XHOAOTIYHUX,
COLIIaABHUX, IOAITHMYHHUX Ta IIPaBOBUX. TOMYy MOHITOPUHI Mae
BKAIOYATH: aHaaid makpocepenoBuiia (PEST/STEP); anaai3 raayseBoi
CTPYKTypHu (MomeAab I[lopTepa); OILIHKY Oap’epiB BXOAy, CTyIEHS
iHHOBAIiHHOCTI  PWHKY, [Mdif  CyOCTHTYTiB; OIIHKY  BAACHOIO
KOHKYPEHTHOTO IIOTEHITIaAY.

Y cydacHHX yMOBaxX KOHKYPEHTOCIIPOMOIKHICTh OpraHi3allii 4acTo
BH3HA4YalOTh HeMaTepiaabHi (paKTOPU KOHKYPEHILii, TaKi 9K peIlryTallid;
O6peHnO; AKICTh CepBiCy; OOBipa KAIEHTIB; KOpIopaTHBHa KyAbTypa Ta
iHHOBalli¥HicTh. TOMy MOHITOPHHI IIOBHHEH BpaxXxoByBaTH IIii
HeMaTepilaabHi aClIeKTH, K1 CKAQIHIIIIe BUMIpIOBATHU, aA€ BOHU CyTTEBO
BIIAUBAIOTh Ha MMO3UIIi opraHisartii.

BaxkaBO  HaAroAocuTH, ILI0  MOHITOPUHT  KOHKYPEHTHOTO
CepeoBUIIla OpraHisallii He € oKpeMoio (pyHKIIi€l0, a BOygoBaHUU ¥y
IIPOLIECH: CTPATETIYHOI0 aHaAl3y, IAQHYBaHHS, YIIPABAIHHA IIPOEKTAMH,
OroMKeTyBaHHsI, OLIIHKM pPu3UKiB. lle 3a0e3mnedye CHCTEMHICTH Ta

CBO€YACHICTh YIIPaBAIHCBKUX PIIIEHB.
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