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MOTEHIIIAJI HEUPOMEPEX TA IIII B MAPKETUHI'Y

Y cyuacny uudpoBy emnoxy mmryuyHuid iHtenekt (ILI) crae mnposigHOIO
TEXHOJIOTI€10, sIKa TpaHcPopMye TpaauuiiHi miaxonu g0 Mapketunry. I, skwuii
0a3yeThCsl Ha QJIrOpUTMax Ta CUCTEMaX CaMOHAaBYaHHS 1 MPUUHATTS pIilIEHb Ha
OCHOBl JlaHWX Ta JOCBiAY, BIJKPUBA€ HOBI MOXJIMBOCTI ISl TMepCcoHami3allli,
aHATITUKW, aBTOMAaTW3allli Ta TMPOTrHO3yBaHHS B MapketuHry. Lle mo3Bossie
MapKeToJioraM e(eKTUBHIIIE B3a€EMOJIATH 3 IUIHLOBOIO ayJIUTOPIEI0, ONTHUMI3ZYBaTH
CTparerii Ta 3aJUIIUTUCA KOHKYPEHTOCIPOMOXHHUMHU B MIHJIMBOMY LU(DPOBOMY
cepenoBuill. LITydyHuii 1HTENEeKT - e Taly3b 1HQOPMATHKH, SKa CTBOPIOE
QITOPUTMHU Ta CHCTEMaMH, 3[aTHI JO CaMOHAaBUaHHSA Ta MPHUUHATTA pPIIICHb Ha
OCHOBI 310paHMX JaHUX Ta JocBimy [1].

3acTOCYBaHHS MITYYHOTO IHTEJEKTYy B MApKETHHTY BIJKPHUBAa€ HOBI TOPU30HTHU
JUTSL aHATI3y KIIEHTCHKUX JaHUX Ta MEPCOHAI3AIll MPONO3ULiN. 3aBIsSKU MOTYKHUM
anroputMaM MamuHHOTO HaB4yaHHsA Il 3maTHUi BUSABIATH CXOBaHI TEHACHINI Y
BEJIMKUX MAacuBax JIaHUX, CETMEHTYBaTU IIJIbOBY ayAUTOPI0 3a CHUIBHUMHU
XapaKTEepUCTUKAMU Ta TEHEPYBaTH I1HAUBIIyalbHI pPEKOMEHAAI] MPOIYKTIB YU
nociyr. IlpoBimni kommawnii, Taki ssk Amazon, AliExpress Ta Spotify, ycmimHo
inTerpyBanu LI y cBOi MapkeTHHroBl cTparterii, IPONOHYIOUH NEPCOHAI30BAHUN
JIOCBIJI, 11O ITiIBUIILY€ KOHBEPCIIO Ta JOSUIbHICTh KITIEHTIB.

IITyyHuit  1HTENEKT CTa€ TOTY>KHUM IHCTPYMEHTOM [UIsl  CTBOPEHHS
npuBabIMBOTO Ta e(QEeKTHBHOTO KOHTEHTY B MapKeTHHTY. BukopucroByroun
anropuTMH MamuHHOro HaByaHHs, LI anamizye Benmnye3Hi MacwBH [aHUX PO
MOBEIIHKY KOPUCTYBauiB, IXHI 1HTEpECH Ta yMoA0O0aHHs, BUSBJISIIOUM TEHJICHII Ta
3aKOHOMIPHOCTI, $IKI BKa3ylOTh Ha Te, SKMH caMe€ KOHTEHT OyJae HalOuIbII
peNeBaHTHUM Ta IIKaBUM s LIbOBOI ayauTopii. Ha nux 6azax manmx LI moxe
reHepYyBaTH YHIKAJIbHUIA, IEPCOHANI30BAaHUI KOHTEHT Yy pI3HUX (hopmaTax, TaKUX K
TEKCT, BiJeo, rpadika Ta ayaio, KM 3JaTHUM NPUBEPHYTH YBary CIOKHBayiB,
OTpUMATH €MOIMHUI BIATYK Ta MiJBUIIUTH WMOBIPHICTH KOHBEpCIii. 3aCTOCYyBaHHS
I 3abe3rieuye MapKeTOJIOTIB €(PEKTUBHUMHU IHCTPYMEHTAMHU [IJIi CTBOPEHHS
3aXOIUTIOIOYOTO KOHTEHTY, SIKHM BIAMOBIZa€ MOTpedaM Ta OYIKYBAaHHSIM IIJTLOBOI
ayIUTOPii, COPUSIOYN MPOCYBAHHIO MPOAYKIIT YU MOCITYT Ta 3MIIHEHHIO 3B’ 53Ky 31
crokuBadamu. Bix myOmikaiiii y Ojorax, OHOBJIEHb Yy COLIAJIbHHX Mepexkax o
CJIEKTPOHHOI TOMTH Ta pekaaMHux TekcTiB - I 3gatHMit  renepyBaTu
PI3HOMaAHITHUM KOHTEHT, MEPCOHAI30BaHUM IT1]1 IUILOBY ayIUTOPIO.

OmHuM 13 KIIIOUOBUX IHCTPYMEHTIB wmTydHoro iHTenekty (IUI) ana ctBopeHHs
KOHTEHTY € TeHepallis TEeKCTy 3a JOMOMOTO HeWpoHHuUX Mepex. Lli cucremu
MOYTh T€HEpPYBAaTH TEKCTOBHUW KOHTEHT Ha OCHOBI 3a/laHUX TMapaMeTpiB, TAaKUX 5K
3aroJIOBKH, OMHCU MPOIYKTIB, €IEKTPOHHI JTUCTH, OJOT-TIOCTH, a TAKOXK aJanTyBaTh
HassBHUM KOHTEHT BIJIMOBIAHO JI0 MOTPeO IIJILOBOI ayIUTOPIi.
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Kpim Ttoro, Il 3pgaTHUil ckaHyBaTH Ta aHali3yBaTH CTaTTi, BH3HAYAIOYU
KJIFOYOBI1 CJIOBa, TEMATHKY Ta 1HINI BaXJKB1 eleMeHTH. Ha 0cHOBI 1IbOTO aHami3y BiH
MO>K€ TeHEpYBaTH 3aroJIOBKU, OMMCH Ta HOBUW KOHTEHT, ONTUMI30BaHM IT1]T BUMOTH
nomrykoBoi cuctemu (SEQO) Ta iHmI KpuTepii, 3amani MmapkeTonoramu. Lle mo3Bosse
CTBOPHUTH PENIEBAaHTHHI, ONITUMI30BaHUN KOHTEHT, SIKUM €(DEKTHUBHO 3aJIy4a€e HIJTbOBY
ayJIUTOPIIO Ta pOOUTH BUJUMICTH Y MOIIYKOBUX CUCTEMAX.

[HIIMM PUKIIAZOM € CTBOPEHHS BiZICO 3 BUKOPUCTAHHIM 300paXEHHS Ta ayio.
Bapro nume nomatu 300pakeHHS Ta TEKCT aiisig o3ByuyBaHHs, a I cTBOpuUTH
BiJICO 3 IMX MarepiaiiB. Takok MOxHa cCTBOpioBaTH 1HGorpadiky Ta rpadikd Ha
OCHOBI CTaTHCTUYHHMX JaHMX Ta IHIIUX JuKepe.[2, ¢.113]

[TincymoByroun, BapTo 3a3HauMTH, M0 ImTyuyHud iHTeNnekT (II) crae
HEBI'€MHUM 1HCTPYMEHTOM JUIs ONTHMI3allii MapKeTMHIOBUX CTpaTeridi Ta
MIABUINCHHS  €(EeKTUBHOCTI  KOMMaHIA. 3aBAsSKH TMOTYXHHUM  aHaJITUYHUM
MoxuuBocTaM I mapkeTosioram rauoIie po3ymitoTh MOTPEOU Ta IHTEPECH KITIEHTIB,
CTBOPIOIOTH  MIEPCOHAJI30BaHl MPOMO3UILlli, €(PEKTUBHO KEpPYIOTh PEKIAMHUMU
KaMIaHIsIMU Ta TEHEPYIOTh PUBAOINBUN KOHTEHT.

VY cywacHy enoxy, KOJHM CIOXHBadl OYIKYyIOTh IHJMBIAyaJdbHOIO IMIiJIXO1Y,
BuKopucTanHsa LI cTtae KpUTHYHUM JJI 3a0BOJIEHHS CBOIX BUMOT. MapKeToJory,
Kl ONAHOBYIOTH pOOOTY 31 IITYyYHHM IHTEIEKTOM, 0€3 MaKCUMalbHOrO MOro
MOTEHIIIaTy, 3a0€3MeUyI0Th YCIiX CBOIX KOMITaHId HA KOHKYPEHTHOMY PUHKY.

3matnicTe Il anamizyBaTu Benuue3Hl OOCATH JAaHUX, BUSBIATH TEHICHINI Ta
3aKOHOMIPHOCT! JI03BOJISIE TE€HEPYBaTH IIHM Ha CalTl I NPUUHATTA PIIICHB,
CTparerii omnTuMizaiii Ta mepcoHamzamii mpomno3uiiii. ToMy BHIpoBamKeHHS
IITYYHOTO IHTEJIEKTY B MApPKETUHIOBI MPOIECH CTa€ HEOOXITHUM KpPOKOM JUIs
KOMIIaHii, SIKI IParHyTh 30€perTd KOHKYPEHTOCIHPOMOXHICTh 1 JOCSITTU YCIIXY B
Cy4acHOMY IIU(POBOMY CEpEIOBUIIIL.
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