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AKTYAJIbHI IPOBJIEMHU BUKOPUCTAHHSI 1T ITPH PO3POBIII
CTPATEI' NO3UIIIOHYBAHHS BPEH1Y

3pocTaHHs TMpPaKTUKUM BUKOPUCTaHHS ITyyHoro iHtenekry (L) 'y
MapKETHUHTOBIN JISJIBHOCTI HAa IAHOMY €TaIll PO3BUTKY €KOHOMIKH € aKTyaJIbHUM Ta
OOTpYHTOBaHMM 4Yepe3 IBUIKHM po3BUTOK TexHosorid. Came III go3Bosse
aHaJ13yBaTH BEJIMKI OOCSATH JaHUX, PO3YMITH IOBEIIHKOBI CXEMH, CIPOTHO3YBaTH
TPEH/IU Ta aJanTyBaTH MapKETUHIOB1 CTpATETii Mij pi3HOMaHITHI ()aKTOpH 1 CIIeHapii.
Kommanii, sixi BukopuctoBytoTh LI 1t mo3uiionyBanust OpeHay, MOXKYTh OTpUMATH
3HaYHy TIepeBary HaJ KOHKypeHTamu, ockimbkum IIII momomarae cTBoproBaTH
MIEPCOHAJII30BaH1 MAPKETUHIOBl KaMIIaHii, sIK1 Kpalle 3ay4aioTh HUIbOBY ayAUTOPIO
Ta MIJBUIIYIOTh PiBEHb 3aJyu€HOCTI croxuBauiB. 3aBasku Il moxxkHa nocsartu
O1IBIIOT TOYHOCTI Yy BH3HAUY€HHI MOTpeO 1 BIOJA0OAHB CIOXKHMBAYiB, IO JI03BOJISIE
Ounbll  TOYHO  (opMyJIOBaTH  MO3MIIIOHYBaHHA  OpeHny. Lle  Bkiouae
ABTOMATU30BAHMM aHaNll3 COI[laJIbHUX MeEJ1a, MOHITOPUHI BIATYKIB 1 HacTpOiB
CIIO’KMBAYIB.

JlocmimkeHHsIM BUKOpUCTaHHA 1mTydyHoro iHtenekty (ILII) B mapketunry
3aiiMaEeThCcsl Oarato HAYKOBIIB Ta €KCHEPTIB y raiay3l MapKETHUHTY 1 TEXHOJIOTIH,
cepen skux M. bakinrem (mocmimkye 3actocyBanns I s nmepconamizarii
MapKEeTUHTy Ta TMOJINIICHHS B3aeMmojli 3 kiieHtamu); A.Hr (mpoBoauTsb
JOCIIJKEHHS, SKI BKJIIOYAIOTh aHallli3 BEJNMKUX JaHux 1 3actocyBaHHs I mms
MoKpalieHHs: mapkeTuHroBux crpareriii); K. 11IBa0 (mociimkye BIUIMB Y4eTBEPTOi
MPOMUCIIOBOI peBoorii, Bkimouatoun III, Ha Oi3Hec 1 mapkerunr); I1. Paxi
(BimoMH# CBOIMH JOCTI/DKEHHSMH CIOXKHUBYOI ITOBEHIHKH Ta 3aCTOCYBaHHSIM
aHAIITUYHUX 1HCTPYMEHTIB, BKtoyatoun LI, ang onTumizamii MapKETHHTOBHX
pILIEHB) Ta 1HIIIL.

BukopHcTaHHsS IITYYHOTO 1HTEJIEKTY IPHU PO3pOOIl cTpaTerii MO3HUIIIOHYBaHHS
OpeHy OXOIUTIOE KiJTbKa BYKIIMBUX HanpsMKiB [1-3]:

1. Ananiz punky Tta KoHKypeHTiB. LIl Moke HmIBHUIKO aHa3yBaTH BEIMKI
o0carM JaHUX 3 PUHKY Ta KOHKYPEHTIB, IO JO03BOJISIE KOMIIAHISIM OTpUMATHU
JeTanbHy 1H(GOPMAIIiIO TTPO MO3UIlT KOHKYPEHTIB, IXH1 CTpaTerii Ta TeHIEHIIIl pUHKY.
Ile momomarae BHW3HAYMTH HAWKpalll MIIXOAUA [JIS TO3UIIOHYBAaHHS BIJIACHOTO
OpeHny;

2. Tlepconamizarlisi MapKETUHTY. 3aBASKH aJrOpUTMaM MAIIMHHOTO HABYAHHS,
KOMITaHii MOXYTh CTBOPIOBATH BHCOKOTIEPCOHATI30BaHI MAPKETUHTOBI KaMMaHii, siKi
Kpallle BiJMOBIIal0Th MOTpedaM 1 Bo100aHHIM LUIbOBOI ayautopii. [lepconanmizaris
BKJIFOYAE AJIAITaIlil0 MMOBIAOMIICHb, TIPOMO3UIIIA 1 KOHTEHTY JJIsl PI3HUX CErMEHTIB
CITO’KMBAYiB;

3. AHnani3 cnoxuBailbkoi noBeaiHku. 111 1o3Bosise BiacTe)KyBaTH 1 aHATI3yBaTH
NOBEAIHKY CIIOXHUBAYiB B PEXUMI peaabHOro yacy. lle Bkitouae aHami3 JaHUX PO
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NOKYTKHU, MEperyisid, BIOJOOAHHS 1 B3aeMOAIl 3 OpeHI0oM, IO JoNoMarae Kpaiie
PO3YMITH IOTPEOU KITIEHTIB 1 aIaliTyBaTH CTPATETil MO3UII1I0HYBaHHS;

4. ComianbHi Menia Ta aHaniz HactpoiB. Anroputmu LI mMoxyTh anamizyBaTu
JaH1 3 COLIATIbHUX MeJia, 00 3p0o3yMITH, SIK CIIOKUBaYl CIIPUIMAIOTh OpeH]I 1 foro
KOHKYPEHTIB. AHaJIi3 HACTPOIB JOMIOMAara€e BUSBUTH MO3UTUBHI 1 HETATUBHI TCHIEHITI]
B JyMKaX CIO>KMBaYiB, 110 JI03BOJISIE KOPUTYBATH CTPATETii MO3UIIOHYBaHHS;

5. Onrtumizanis miHoBoi nomtuku. LI moxe anamizyBaTH JaHi Mpo MPOAAXKI,
PUHOK 1 KOHKYPEHTIB JUIsI ONTHUMI3alii IiHOBOI mojituku. Ile momomarae
BCTAHOBJIFOBATH KOHKYPEHTOCIIPOMOXXH1 I[IHMU, $KI BIJNOBIAAIOTh CIPUUHSTTIO
OpeHIy Ta IMiJIBUIIYIOTh HOTO MPUBAOJIUBICTH VISl CIIOKUBAYIB;

6. ABTOoMaru3aiis MapKeTHMHTOBHUX IpoiieciB. Buxopucranns I mgo3Bosse
aBTOMaTU3yBaThu 0OaraTo pPYTMHHHUX MAapKETHMHTOBUX  3aBAaHb, TaKUX sK
HaJaITyBaHHS PEKJIaMHUX KaMITaHiHd, yIpaBIiHHSA KOHTEHTOM, CETMEHTAIlisl KIIE€HTIB
Ta MOHITOPUHI €(EeKTUBHOCTI KammaHid. lle 3BUIbHSE 4Yac MapKeTOJIOTIB I
CTpAaTEriuHOTO IJIaHYBAaHHS,

/. llporHo3yBanHsi mnpojaxiB Ta TpeHmiB. LI wmoxe pgomomortu B
MIPOTHO3yBaHHI MalOyTHIX MPOJAXiB 1 BUSBIECHHI HOBUX PUHKOBUX TpeHAiB. Lle nae
MOXJIMBICTh 3aBYaCHO pearyBaTH Ha 3MIHM B PHHKY Ta KOpPUTYBaTH CTparerii
MO3ULI1OHYBaHHA OpEeH1y BIANOBIIHO IO OYIKYBaHb CIOKMBAYIB;

8. KpeatuBumit konrtent. IIII Moxxe OyTW BUKOpPHCTaHWUN HJS1 CTBOPEHHS
KpEaTUBHOTO KOHTEHTY, TaKOro sIK TeHepallisi TEeKCTiB, 300pakeHb abo BileO Ha
OCHOBI aHamizy ymojaobans ayaurtopii. lLle mgo3Bossie OpeHJaM CTBOPIOBATH
YHIKQJIbHUN Ta IIKaBUH KOHTEHT, SIKUW MIPUBEPTAE YBAry CIIOXKUBaYiB.

OTxe, DOCHIJKEHHSI akTyalnbHUX mpobsiem Bukopuctanas LI mpu pozpoOiri
CTparerii MO3UIIOHYBaHHA OpeHAy € HaJ3BUYailHO BaXJIMBUM 1 CBO€YaCHUM,
OCKIJTbKM BOHO JIO3BOJIAE BUSIBUTH KIIOYOBI AaCMEKTH, IO CHPHUSIIOTH YCHINIHINA
inTerpauii 1 B MapKeTUHTOBY AiSIBHICTb.
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