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LES OUTILS DIGITAUX AU SERVICE DE L’AUDIT : DEFINITION,
APPORTS

La digitalisation des processus de comptabilité et de contrdle repose sur un
ensemble d’outils technologiques permettant d’automatiser les taches, de centraliser
les données et d’améliorer la prise de décision. Ces outils, de plus en plus intégrés,
constituent le socle technique et organisationnel de la transformation numérique des
entreprises.

Les principaux outils digitaux au service de la comptabilité, du controle de
gestion et de 1’audit sont :

. ERP (Enterprise Resource Planning) : SAP, Oracle, Microsoft Dynamics,

Odoo
. Business Intelligence (Bl): Power BI, Tableau Software, QlikView
. Big Data et analytique avancee: bases de données massives, langages de

programmation (Python, R), plateformes Hadoop

. RPA (Robotic Process Automation): UiPath, Blue Prism, Automation

Anywhere

. Intelligence Aurtificielle (1A) et machine learning

Les ERP (Enterprise Resource Planning) constituent des logiciels intégrés
permettant de centraliser ’ensemble des informations de 1’entreprise, qu’il s’agisse de
la comptabilité, des achats, des ressources humaines ou de la logistique. Leur objectif
est de fournir une base unique et fiable pour le pilotage des processus. La Business

Intelligence (BI) désigne un ensemble d’outils transformant les données en
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informations décisionnelles, notamment a travers le reporting, les tableaux de bord
interactifs et la visualisation des données.
Dans le cadre de I’audit, les technologies les plus pertinentes sont la Data

Analytics, la RPA et I’intelligence artificielle (Figure 1).

2.La Robotic Process

1.La Data Analytics Automation

3.Ll’intelligence artificielle

o . I T Amélioration de I'efficacité et réduction des
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. . Renforcement de la qualité de I'audit
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o . o . risques

Support stratégique a la mission de I'auditeur
interne
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Contribution stratégique

Fig. 1 Les outils digitaux au service de [’audit

La Data Analytics. La Data Analytics désigne I’ensemble des techniques
informatiques, statistiques et algorithmiques utilisées pour analyser des ensembles de
données afin d’identifier des tendances, des corrélations, des anomalies et des
indicateurs utiles a la prise de décision. En contexte d’audit, il ne s’agit pas uniquement
de traiter des données historiques, mais ¢galement de mettre en ceuvre une surveillance
continue des opérations afin de détecter rapidement les risques et les irrégularites.

Dans la Figure 1. p.1 sont présentés les apports des technologies en
audit [3,4,8].

La Robotic Process Automation (RPA). La RPA désigne I’utilisation de
logiciels robots capables d’exécuter automatiquement des taches répétitives,
structurées et fondées sur des regles prédéfinies, auparavant effectuées par des
humains. Dans le contexte de 1’audit, la RPA est considérée comme un levier
d’automatisation de processus tels que la réconciliation des transactions, le controle
des seuils de risque, la vérification de données financieres et le suivi continu des

opérations.
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Ces robots imitent les interactions humaines avec les interfaces utilisateur de
systemes informatiques pour traiter des données, lancer des transactions, ou encore
générer des rapports. Dans les apports en audit les études récentes montrent que la RPA
offre de multiples bénéfices a la fonction d’audit (Fig.1 p.2) [2,5].

L’intelligence artificielle. L’intelligence artificielle (IA) se définit comme
I’ensemble des systémes informatiques capables de simuler des fonctions cognitives
humaines telles que 1’apprentissage, le raisonnement, la reconnaissance de schémas et
la prise de décision [1]. Elle repose sur des algorithmes capables de traiter des volumes
massifs de donneées, de les analyser et de produire des recommandations ou des actions
automatisées en temps reel.

Dans le contexte de ’audit, I'IA est complémentaire a la RPA, c¢’est-a-dire
I’automatisation robotisée des processus. Cette technologie permet aux auditeurs de
déléguer les taches répétitives et chronophages a des robots logiciels, tout en se
concentrant sur les analyses nécessitant jugement, esprit critique et interprétation.
Plusieurs bénéfices majeurs de ’intelligence artificielle sont identifi€s et présentés a la
Fig. 1 (p. 3). [1,6,8].

Conclusion. En somme, la RPA, combinée a I’A, le Big Data et 1’ Analytique
avancee transforme la fonction d’audit interne en renforgant son efficacité, sa capacité
de controle et sa valeur ajoutée stratégique. La littérature internationale a largement
documenté ces évolutions.

Cependant, la réussite de cette transformation dépendra de la capacité des
organisations a anticiper les contraintes techniques, humaines et réglementaires
associées a cette technologie. Parmi les défis et points de vigilance, on peut citer le
besoin de compétences spécialisées, car 1’utilisation efficace de I’IA nécessite des
auditeurs formés en data science, en statistiques et aux outils numeriques, ainsi que la
sécurité et la conformité, les investissements et infrastructures nécessaires, la
dépendance technologique et la complexité des systemes, sans oublier les risques

éthiques et de conformité.
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